
Wir möchten Sie und Ihre Angehörigen in der 

Pflegesituation optimal begleiten und gehen deshalb 

neue Wege: 

Unsere digitale Beratungsassistentin „Anna“ unter-

stützt die persönliche Fachberatung und erklärt 

interaktiv viele Leistungen der Pflegeversicherung, 

angepasst an Ihre aktuelle Situation. 

Schnelle und kompetente Antworten  
auf Ihre Fragen zu Pflegeleistungen:
• Beratung im interaktiven Dialog

• Angepasst an Ihre individuelle Situation

• Beratung rund um die Uhr

www.bkkpfalz.de/anna-erklaerts/pflege

mit starken Leistungen 
der BKK Pfalz.

Gesund im Alter 

Seit 1923in Ludwigshafen 
zuhause,in der Region 

engagiert!

Jetzt Mitglied werden und alle Vorteile nutzen! 
www.bkkpfalz.de/mitglied-werden

Wir tun mehr für Ihre Gesundheit und  
beraten Sie gerne persönlich:
0800/133 33 00

info@bkkpfalz.de

www.bkkpfalz.de

Besuchen Sie uns in unserem Kundenzentrum: 
Ludwigstraße 30a, 67059 Ludwigshafen

Fl
ye

r S
en

io
re

n 
02

25
 W

EB
B

. S
ta

nd
 0

2/
20

25
.



Vorsorge und  
Prävention. 
• �150 Euro Zuschuss für AktivPLUS- 

Gesundheitsreisen.

• �Mit dem Gesundheitsbonus für Vorsorge- 

Maßnahmen jeweils 20 Euro kassieren.

• �Bis zu 150 Euro jährlich für empfohlene 

Impfungen.

• �Bis zu 300 Euro Zuschuss für Präventions

kurse von Aqua-Fitness bis Yoga.

• �Aktionen, Expertentipps und Routen

vorschläge unserer Wanderfit-Initiative.

Pflege. 
• �Pflegeberatung für Pflegebedürftige und 

pflegende Angehörige.

• �Kostenlose Online-Pflegekurse rund um die 

Pflege zuhause.

• �Anna erklärt’s: Digitale Pflegeberatung rund 

um die Uhr.

Chronische  
Erkrankungen. 
Spezielle Behandlungsprogramme für:
• Asthma Bronchiale

• Brustkrebs

• Lungenerkrankungen

• Diabetes mellitus

• Kopfschmerzen und Migräne

• Koronare Herzkrankheit

• Long Covid

• Neurodermitis

• Nierenerkrankungen

• Chronische Schmerzen. 

Behandlung und  
Beratung. 
• �Praxissuche und Terminvereinbarung  

mit dem Arzttermin-Service.

• �Ärztliche Zweitmeinung bei Operationen.

• �Digitales Training bei Rücken- und Knie

schmerzen.

• �Medizinische Telefon-Beratung rund  

um die Uhr.

• �Gesundheits-Finder: Suche nach Arztpraxen, 

Krankenhäusern, Pflegeeinrichtungen.

• �Beratung rund um Ihren Aufenthalt im  

Krankenhaus oder einer Reha-Einrichtung.

• �Jährlich 50 Euro Zuschuss für eine professio

nelle Zahnreinigung beim Arzt Ihres Vertrauens.

• �Zahnersatz ohne Zuzahlung möglich.

Starke Leistungen, die ankommen. Mehr Infos
zu unseren 
Leistungen


